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スマートフォン向けアプリ「どうぎん取引照会アプリ」の提供開始について 

 
 
 
  
北海道銀行(頭取 堰八義博)では、平成27年4月8日（水）より、Android版スマートフォン向けアプリ

「どうぎん取引照会アプリ」の提供を開始しますのでお知らせいたします。（iOS版については平成27年4
月20日頃、サービス開始予定）なお、本アプリに搭載される残高・入出金明細の照会及び通知機能は、道

内を本店所在地とする金融機関としては初の提供となります。 
  
 
１．「どうぎん取引照会アプリ」の内容 
「どうぎん取引照会アプリ」は、当行に普通預金口座とキャッシュカードをお持ちの個人のお客さまを対

象とするサービスです。本アプリでは、残高や入出金明細を照会できる「残高・入出金明細確認機能」と、

当行ホームページの各種コンテンツへの連携ボタンをまとめて一画面に表示する「ポータル機能」をご利用

いただけます。本アプリをご利用いただくことで、いつでも、手軽にお取引内容を確認いただけるようにな

ります。 

  

 

（１）残高・入出金明細確認機能 

  ①残高・入出金明細照会 
   お客さまのアプリ操作により、リアルタイムでの入出金明細照会を行い、アプリの画面上に 

照会結果（残高・取引照会）を表示します。 
 ②入出金明細保管 
   照会して取得した入出金明細データを保管・表示し、預金通帳と同じように活用できます。 

但し、保管できる明細数は直近の1,000明細までとなります。 
  ③明細更新の通知 
   原則1日1回、自動で預金口座の最新残高・取引明細を取得し、新たな明細がある場合は 

スマートフォン画面にポップアップでお知らせします。 
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「残高・入出金明細」の画面イメージ 明細更新の通知

 
①アプリのアイコン

　をタップ  

②「残高・明細を見る」

　のアイコンをタップ     

③残高・取引明細の

　確認が可能     

定期的に自動で明細の

更新をお知らせ  

明細更新のポップアップ通知

アプリ暗証番号

入力のうえ

 
（２）ポータル機能 
   アプリのホーム画面に、当行ホームページの各種コンテンツ（個人向けインターネットバンキング「道銀

ダイレクトサービス」への新規申込・ログイン、店舗・ATM 検索、カードローン「ラピッド」TOP）への

リンクボタンを配置し、これらのサービスを簡単にご利用いただけるようにいたします。 
 

「ポータル機能」の画面イメージ  

お知らせ画面

プッシュ通知によ

り受信したお知ら

せの一覧、詳細を

表示します。
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申込ページ等へ移動
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２．お申込・ご利用について 

 「どうぎん取引照会アプリ」をご利用いただくには、まずgoogle社が運営するアプリ等の専用ダウンロードサ

イト「Playストア」から本アプリをダウンロードし、スマートフォンにインストールしていただく必要がありま

す。インストール後は、画面の案内に従って初回利用登録を行なうことで各サービスのご利用が可能となります。

なお、ご利用にあたっての手数料は無料です(※)。 
 
※アプリのダウンロード時や、利用時にかかるパケット通信料はお客さまのご負担となります。 
 
当行では、これからもお客さまの幅広いニーズにお応えするため、更なるサービスの向上に努めてまいります。 
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