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アプリ・インターネットバンキングでの「家族口座照会サービス」を提供開始 

～家族口座もご自身のアプリでまとめて確認いただけます～ 

 

 ほくほくフィナンシャルグループの北海道銀行（頭取 兼間 祐二）は、2026 年 7 月 6 日より

「どうぎんアプリ」ならびに「道銀ダイレクトサービス（個人向けインターネットバンキング）」

にて『家族口座照会サービス』の提供を開始しますので、お知らせいたします。 

これまでアプリ・インターネットバンキングでは同一名義人の口座のみ残高・入出金明細照会

が可能でしたが、本サービスをご利用いただくことでご家族の口座もひとつのアプリで照会・管

理できるようになります。 

当行では、引き続きどうぎんアプリ・道銀ダイレクトサービスをはじめとした非対面での金融

サービス向上に努め、お客さまに選ばれる銀行を目指してまいります。 

記 

 

１. 実施日 

2026 年 7 月 6 日（月） 

 

２．サービス概要 

サービス内容 

口座を「見せる人」※1が、どうぎんアプリまたは道銀ダイレクトサービス

から事前に登録を行うことで、「見る人」※2のアプリ画面上で「家族口座」

として残高や入出金明細を照会※3できるサービス 

利用条件 
「見せる人」「見る人」双方がどうぎんアプリまたは道銀ダイレクトサービ

スのご契約があること 

登録可能口座 普通預金・貯蓄預金（アプリ IB に登録されている口座に限る） 

 ※1 見せる人：保有している口座情報（残高・入出金明細）を提供するお客さま 

 ※2 見る人：見せる人が登録した口座の残高や入出金明細を閲覧する方 

 ※3 照会はリアルタイムではありません。照会のタイミングによっては情報が更新されていない場合

があります。 

 

 

 

 

３．利用シーン 

（１） 夫婦間での口座管理 

  ご夫婦で共有している生活費決済用の口座を、お二方とも確認できるようになり、家計管理

の効率化に役立ちます。 

（２） 親子間での口座管理 

 離れて暮らすご両親の見守りや、進学・就職で一人暮らしをされるお子さまの口座状況確認

など、離れていても安心してお使いいただけます。 



 

４．画面イメージ 

（１） 登録方法（「見せる人」の操作） 

 

（２） 残高・入出金明細照会方法（「見る人」の操作） 

 
 
５．その他同日付でどうぎんアプリに追加となる新機能 

投資信託のファンド分析・おすすめ診断ツールとして QUICK「ポートフォリオパートナー」

の提供を開始いたします。詳細は以下の同日付ニュースリリースをご参照ください。 

※ 2026 年 7 月 1 日付「QUICK「ポートフォリオパートナー」の取扱開始について」 

 

６．該当する SDGs の目標 

 

 
 

以 上 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

北海道銀行 営業統括部ﾀﾞｲﾚｸﾄﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ室  柳澤     TEL 011-233-1156 

経営企画部広報CSR室         坂野・石水 TEL 011-233-1005 

SDGsは Sustainable Development Goals の略称で、2015 年に国連で採択された 2030 年までに達成すべき
17 の目標と 169 の具体的なターゲットを定めた「持続可能な開発目標」です。 
ほくほくフィナンシャルグループは、2019 年 4 月に「SDGs 宣言」を表明しました。 

https://www.hokkaidobank.co.jp/business/news/uploads/78610777f787c277902e8aa882562ef5_1.pdf
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