
2020 年 5 月 

お客さま各位 

株式会社 北海道銀行 

 

新型コロナウイルス感染症拡大防止に 
向けたご協力のお願い 

 

 

日頃より当行をご利用いただきありがとうございます。 

生活の維持や事業継続に欠かせない以下のお取引は、通常どおりお取扱いしております。 

生活の維持や事業継続に欠かせないお取引 

普通預金の入出金 
（ATM でも可能です） 

カードの再発行 紛失届 
（電話でも受付可能です） 

定期預金・投資信託 

などの解約 
(インターネットでも可能です） 

振込・税金 

公共料金 
融資のご相談 

混雑を避け、お客さまの安全を守るために、次のお取引についてはお急ぎでなければ、

お控えいただきたくお願いいたします。 

個別のご事情がある場合は、店頭窓口にご相談ください。 

お急ぎでなければお控えいただきたいお取引 

両  替 金種指定の出金 口座解約 

変更届 各種証明書発行 

※インターネット・ATM でお取扱い可能なお取引もございます。 

ご不便をおかけいたしますが、ご理解とご協力のほどお願いいたします。 


